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Atualização de Software (antivírus) Avast, AVG, Norton, etc... + Escaneamento Completo 80,00R$               5% 4,00R$               84,00R$             
Aula de Treinamento (valor hora)* 15,00R$               5% 0,75R$               15,75R$             
Bachukp "disco de Reparo do Windows Gravação de Dados de Reparo + Mídia DVD-R 20,00R$               5% 1,00R$               21,00R$             
Bachukp de Arquivos de Sistema PASTA: Documentos; Imagens; Músicas; Vídeos; Downloads p/ PC 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Cabeamento Estruturado (lançe) Material do cliente 15,00R$               5% 0,75R$               15,75R$             
Conector de cabo de rede RJ45 Fornecimento de Peça 0,95R$                 5% 0,05R$               1,00R$               
Configuração das estações (computador) para Rede Definição de Protocolo TCP/IP (cada PC) 20,00R$               5% 1,00R$               21,00R$             
Configuração de Computador para acesso em Rede Comunicação em grupo de rede, pasta, impressora (cada PC) 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Configuração de Idioma do Sistema Operacional Mudança, Remoção, Instalação de Idioma do Sistema Operacional 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Configuração de Impressora Todos os Modelos 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Configuração de Impressora Comunicação em grupo de rede 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Configuração de Modem Linha Discada 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Configuração de Placa de Rede 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Configuração de Scanner 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Consultoria em E-mail Abertura de Conta 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Contrato de Manutenção (pessoa física) 1. Plano Usuário Doméstico: 1 computador (desktop ou notebook) 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Contrato de Manutenção (pessoa física) 2. Plano Simples: 1 até 2 computadores (desktop-notebook) 80,00R$               5% 4,00R$               84,00R$             
Contrato de Manutenção (pessoa juridica) 2. Plano Simples: 1 até 2 computadores (desktop-notebook) 120,00R$             5% 6,00R$               126,00R$           
Contrato de Manutenção (pessoa física) 3. Plano Médio: 1 até 3 computadores (desktop-notebook) 100,00R$             5% 5,00R$               105,00R$           
Contrato de Manutenção (pessoa juridica) 3. Plano Médio: 1 até 3 computadores (desktop-notebook) 150,00R$             5% 7,50R$               157,50R$           
Contrato de Manutenção (pessoa juridica) 4. Plano Avançado: 1 até 8 computadores (desktop-notebook) 300,00R$             5% 15,00R$             315,00R$           
Cripagem de Cabo de Rede RJ45 Valor c/ conector rj45 5,00R$                 5% 0,25R$               5,25R$               
Cripagem de Cabo de Rede RJ45 Material do Prest. Serv."Técnico" - (cabo(mt), conector) preço de mercado -R$                   5% -R$                 -R$                 
Dowloand de jogos e Instalação Diversos 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Dowloand e Instalação de Aplicativos Instalação, configuração e teste funcional 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Escaneamento de Vírus (simples) Remoção de vírus 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Escaneamento de Vírus C/ Formatação Remoção de vírus e Instalação novo Sistema Operacional 130,00R$             5% 6,50R$               136,50R$           
Escaneamento de Vírus S/ Formatação (completa) Remoção de vírus... 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
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Escaneamento de Vírus, Limpeza Lógica e Otimização Remoção de vírus e Otimização e Manutenção de Sistema e atualizações 135,00R$             5% 6,75R$               141,75R$           
Formatação de Pendrive e Proteção Proteção Contra Ivasão / Segurança 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Formatação e Instalação de SO + Atualização Instalação nova de Sistema Operacional: Windows 7, 8 e 8.1 80,00R$               5% 4,00R$               84,00R$             
Formatação e Instalação de SO + Atualização Instalação nova de Sistema Operacional: Windows XP + Driver 100,00R$             5% 5,00R$               105,00R$           

Instalação de cabo de rede estruturado Manutenção de Rede (Lançamento/passagem de Cabo UTP Cat. 5e, ponto a ponto 
através de infraestrutura existente) 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             

Instalação de Canaletas (lance) Fixação em Paredes 5,00R$                 5% 0,25R$               5,25R$               
Instalação de Computador Montagem e Conecção de CPU, Teclado, Mouse, Caixa de Som, e Monitor 25,00R$               5% 1,25R$               26,25R$             
Instalação de Drive Cd-Rom, USB, etc 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Fonte de Alimentação (Troca) 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Instalação de Impressora Todos os Modelos 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Impressora em Rede Configuração de Impressora em Rede Local 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Jogos Diversos 20,00R$               5% 1,00R$               21,00R$             
Instalação de Memoria RAM Memoria do Cliente 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Ponto de REDE Conector RJ45 fêmea Cat. 5e  (cada)* 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Rede a Cabo Montagem de Rede a Cabo até 4 PC's 120,00R$             5% 6,00R$               126,00R$           
Instalação de REDE C/ ou S/ Fio Por Máquina (Protocolo TCP/IP para endereçamento automático) 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Rede Pessoal Montagem de Roteador + Wifi p/ 3 PC's 150,00R$             5% 7,50R$               157,50R$           
Instalação de Soft. Antivírus Avast, Norton, AVG, Etc... 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Soft. Antivírus + Escaneamento Completo Avast, Norton, AVG, Etc... 80,00R$               5% 4,00R$               84,00R$             
Instalação de Soft. Antivírus + Escaneamento Simples Avast, Norton, AVG, Etc... 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Instalação de Soft. CorelDraw Versão X4, X5, X6, X7 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação de Switch Montagem fixa, conexão + teste funcional 15,00R$               5% 0,75R$               15,75R$             
Instalação de Tomada Elétrica p/ PC Modelo convêncional p/ PC c/ aterramento (material do cliente) 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação do Pacote Office Softwares Fornecido 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação e conexão de Roteador Wi-Fi Montagem fixa 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação e Configuração de Modem Linha Discada 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instalação e Configuração de Velox Definição de Acesso personalizados e Segurança 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
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Instalação e Configuração de WebCam Qualquer modelo 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Instrutor Técnico Aulas de Treinamento (valor hora)* 20,00R$               5% 1,00R$               21,00R$             
Limpeza de Coolers Limpeza dos coolers do processador e fonte + troca de pasta térmica 70,00R$               5% 3,50R$               73,50R$             
Limpeza de Impressora (jato de tinta) Manutenção Artificial 60,00R$               5% 3,00R$               63,00R$             
Limpeza de Impressora (jato de tinta) Manutenção Completa 90,00R$               5% 4,50R$               94,50R$             

Limpeza Física Interna Completa

Memória RAM, Slote da Memoria RAM, Cooler do Processador, Troca de Pasta
Térmica, Limpeza e Lubrificação dos Cooler (ventulinhas) da CPU, Fonte de
Alimentação, Drive de DVD-ROM, HD (disco rígido), Enfiação da CPU, Placa Mãe e
Cabos elétricos.

100,00R$             5% 5,00R$               105,00R$           

Limpeza Física Interna SIMPLES Memoria RAM, Slote de Memoria RAM, Cooler do Processador, Troca de Pasta
Térmica, Limpeza e Lubrificação dos Cooler (ventulinhas) da CPU 70,00R$               5% 3,50R$               73,50R$             

Limpeza Física, Formatação, Instalação Limpeza da CPU, Formatação e Instalação de SO Win. 7/8/8.1e Software's 160,00R$             5% 8,00R$               168,00R$           
Limpeza Física, Formatação, Instalação Limpeza da CPU, Formatação e Instalação de SO Win. XP e Software's 180,00R$             5% 9,00R$               189,00R$           
Limpeza Lógica Preventica Incluindo: atualização de antivírus (cada)* 60,00R$               5% 3,00R$               63,00R$             
Limpeza/Lavação de Gabinete Manutenção de Gabinete 20,00R$               5% 1,00R$               21,00R$             
Manutenção de Fonte Elétrica Limpeza de Cooler e Placa 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Manutenção de Fonte Elétrica Troca de ventilador, capacitor e etc... 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Manutenção de Placa Troca de Transistores de Placa (cada)* 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             

Manutenção de Sistema Problemas de volume de disco, Setores defeituosos, Clusters perdidos, Vinculos de
arquivos cruzados e Erros de diretórios 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             

Mão de Obra sobre Instrutura Interna (teto x forro) Serviços de infraestrutura p/ transferência, substituição ou Adicionar cabeamento
de rede 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             

Montagem de CPU e Upgrade Pesquisa de hardware e Instalação 100,00R$             5% 5,00R$               105,00R$           
Organização de Cabos Fixação (cada)* 3,00R$                 5% 0,15R$               3,15R$               

Otimização de Disco Limpeza da Inicialização do Sistema, Desfragmentação de Disco e Limpeza de 
Disco e Registros 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             

Otimização e Atualização Softwares Segurança do Sistema Operacional 7, Navegadores da Internet, Utilitários,
Multimídias e Programas 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
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Recuperação de Dados Apagados, Deletados HD formatado, Cartão de Memória, Pendrive 100,00R$             5% 5,00R$               105,00R$           
Remoção de Softwares Desinstalação pct c/ até 10 Softwares 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Reparo de Sistema Operacional Win.XP / Win.7/  Win.8 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Restauração de Sistema Operacional (ponto anterior) Sistema Operacional (Win. XP), (Win. 7) e (Win. 8) 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
Retorno por erro do Cliente Taxa de Volta Manutenção (p/ clientes formalizados) 15,00R$               5% 0,75R$               15,75R$             
Roteamento de Modem Configuração de Modem e Roteador 100,00R$             5% 5,00R$               105,00R$           
Suporte Técnico Remoto Atendimento remoto 20,00R$               5% 1,00R$               21,00R$             
Troca de Bateria CR-2032 Upgrade do fornecedor 20,00R$               5% 1,00R$               21,00R$             
Troca de Pasta Térmica Manutenção do Dicipador e Processador 30,00R$               5% 1,50R$               31,50R$             
Upgrade e Transferência de Dados (backup) Não estão incluso hadwares 50,00R$               5% 2,50R$               52,50R$             
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